
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

о заключении договора предоставления доступа к VPN-инфраструктуре через 

Telegram-бот редакция от 21 апреля 2026 г. 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Hастоящая Оферта представляет собой официальное публичное 

предложение ОсОО «Глобал Бридж» (Кыргызская Республика, г. Бишкек) 

(далее — «Администрация»), адресованное неограниченному кругу 

физических лиц, обладающих полной дееспособностью (далее — 

«Пользователь»), которые в дальнейшем совместно именуются «Стороны», а 

по отдельности — «Сторона», о заключении договора предоставления 

доступа к технической инфраструктуре VPN посредством передачи 

уникальной ссылки (ключа доступа) на условиях, изложенных в настоящей 

Оферте. 

1.2. Договор считается заключённым в момент, когда Пользователь 

принимает условия Оферты, осуществляя Акцепт. Акцепт равносилен 

заключению Договора в простой письменной форме на условиях, 

изложенных в Оферте, без подписания его письменного экземпляра. 

1.3. Факт совершения Акцепта свидетельствует о том, что Пользователь 

сознательно и самостоятельно принимает решение о заключении Договора, 

ознакомлен с условиями Оферты и полностью принимает все её положения в 

их опубликованном виде. 

1.4. В случае, если Пользователь не обладает полной дееспособностью, он 

вправе использовать Сервис и совершать Акцепт исключительно с согласия и 

при участии законного представителя. При отсутствии доказательств 

обратного Администрация вправе исходить из того, что Акцепт совершен 

надлежащим лицом либо законным представителем в интересах 

Пользователя. 

1.5. Стороны подтверждают, что обладают необходимыми правами и 

полномочиями для заключения и исполнения Договора, а их действия не 

нарушают прав и законных интересов третьих лиц. 

1.6. Совершение Акцепта подтверждает, что Пользователь получил от 

Администрации необходимую и достоверную информацию о Сервисе, 

порядке его использования, стоимости Тарифных планов, порядке оплаты, 

возврата денежных средств и иных существенных условиях Договора, в 

соответствии с применимым законодательством, включая законодательство о 

защите прав потребителей, а также применимые нормы международного 

права и международных договоров. 



1.7. К отношениям Сторон применяется право страны регистрации 

Администрации, если иное не предусмотрено императивными нормами 

применимого законодательства, подлежащими обязательному применению к 

отношениям с Пользователем. 

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Для целей настоящей Оферты используются следующие термины и 

определения: 

2.1.1. «Администрация» — ОсОО «Глобал Бридж», зарегистрированное в 

Кыргызской Республике, осуществляющее предоставление доступа к 

технической инфраструктуре VPN. 

2.1.2. «Пользователь» — физическое лицо, обладающее полной 

дееспособностью, принявшее условия настоящей Оферты и использующее 

Сервис, в том числе посредством применения предоставленного Ключа 

доступа. 

2.1.3. «Оферта» — настоящее публичное предложение Администрации, 

адресованное неограниченному кругу лиц, о заключении договора 

предоставления доступа к Сервису на условиях, изложенных в настоящем 

документе. 

2.1.4. «Акцепт» — полное и безоговорочное принятие Пользователем 

условий настоящей Оферты, осуществляемое путём совершения одного или 

нескольких конклюдентных действий, включая, но не ограничиваясь: 

–активацией чекбокса в интерфейсе Сайта, Telegram-бота, платежной 

страницы или отдельной формы подтверждения с согласием с условиями 

настоящей Оферты и правилами оплаты; 

–активацией отдельного чекбокса или иного предусмотренного технического 

действия, подтверждающего согласие Пользователя на подключение 

рекуррентных платежей; 

–получением и использованием уникальной ссылки (ключа доступа) к 

Сервису, в том числе в рамках предоставленного пробного периода; 

–оплатой Тарифного плана; 

–фактическим началом использования Сервиса. 

Указанные действия, совершённые Пользователем отдельно или в 

совокупности, признаются Акцептом настоящей Оферты и влекут 

заключение Договора на её условиях. Стороны соглашаются, что 

допустимыми доказательствами факта Акцепта являются данные 



информационных систем Администрации, включая log-файлы, записи 

действий Пользователя, данные Telegram-бота, данные отдельной формы 

подтверждения, сведения о произведённых платежах, а также сведения о 

проставлении Пользователем чекбоксов согласия. 

2.1.5. «Сервис» («Цифровой продукт») — предоставляемое Администрацией 

право доступа к технической инфраструктуре VPN посредством передачи 

Пользователю уникальной ссылки (ключа доступа). Для использования 

Сервиса Пользователь самостоятельно использует сторонние программные 

приложения, не предоставляемые Администрацией. 

2.1.6. «Ключ доступа» — уникальная ссылка (URL), предоставляемая 

Пользователю, предназначенная для подключения к технической 

инфраструктуре VPN и использования Сервиса. 

2.1.7. «Сайт» — официальный сайт Администрации, размещённый по 

адресу: https://phantom.wales. 

2.1.8. «Telegram-bot» — программный инструмент в мессенджере Telegram, 

размещённый по адресу (username): @vpn1_phantom_bot, посредством 

которого осуществляется взаимодействие Пользователя с Сервисом, включая 

получение пробного доступа, выбор Тарифного плана, получение ссылки на 

оплату, оплату, продление доступа, получение Ключа доступа, инструкций и 

иной информации о Сервисе. 

2.1.9. «Telegram-канал» — информационный канал Администрации в 

мессенджере Telegram, размещённый по адресу (username): @pwalesvpn, 

предназначенный для размещения новостей, уведомлений и иной 

информации о Сервисе. 

2.1.10. «Стороннее программное обеспечение» — программные приложения, 

не принадлежащие Администрации, используемые Пользователем для 

подключения к Сервису, включая, но не ограничиваясь: Happ, Clash, ClashX и 

иные аналогичные программы. 

2.1.11. «VPN-клиент» — разновидность стороннего программного 

обеспечения, устанавливаемого на устройство Пользователя и 

предназначенного для использования Ключа доступа и подключения к 

технической инфраструктуре VPN. 

2.1.12. «Тарифный план» (или «Тариф») — установленная Администрацией 

стоимость, срок и условия предоставления доступа к Сервису, а в 

соответствующих случаях — график и порядок внесения платежей в рамках 

Подписки.  

https://phantom.wales/


Актуальные тарифы: 1 месяц — 599 рублей; 3 месяца — 1399 рублей; 6 

месяцев — 1699 рублей; 12 месяцев — 2999 рублей. 

Тарифы могут изменяться Администрацией, при этом актуальная 

информация размещается на Сайте и/или в Telegram-канале @pwalesvpn 

и/или в Telegram-боте @vpn1_phantom_bot. 

2.1.13. «Подписка» — предоставление Пользователю доступа к Сервису на 

определённый срок в соответствии с выбранным Тарифным планом, в том 

числе с возможностью автоматического продления и/или внесения 

регулярных платежей по согласованному графику. 

2.1.14. «Пробный доступ» — бесплатное либо льготное предоставление 

Пользователю доступа к Сервису на ограниченный срок на условиях, 

установленных Администрацией. 

2.1.15. «Платёжный сервис» — сторонняя платежная система, агрегатор, 

банк, сервис СБП, криптоплатежный сервис либо иное лицо, через которое 

осуществляется оплата доступа к Сервису. 

2.1.16. «Рекуррентные платежи» — автоматические регулярные списания 

денежных средств с банковской карты, счёта или иного платёжного 

инструмента Пользователя, осуществляемые на основании заранее данного 

Пользователем согласия для оплаты Подписки, её продления либо внесения 

платежей по графику, предусмотренному Тарифным планом. 

2.1.17. «Привязанный способ оплаты» — банковская карта, счёт либо иной 

платёжный инструмент Пользователя, в отношении которого Пользователь 

дал согласие на его использование для рекуррентных платежей. 

2.2. Договор вступает в силу с момента совершения Акцепта и действует до 

полного исполнения обязательств Сторонами. 

 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Администрация предоставляет Пользователю за вознаграждение доступ к 

технической инфраструктуре VPN посредством передачи уникальной ссылки 

(ключа доступа), позволяющей осуществлять подключение к сети Интернет с 

использованием сторонних программных приложений, а Пользователь 

обязуется оплатить предоставляемый доступ и использовать его в 

соответствии с условиями настоящей Оферты. 

3.2. Предоставление доступа к Сервису осуществляется автоматически с 

момента поступления оплаты Тарифного плана либо активации Пробного 

доступа. Обязанность Администрации по предоставлению доступа считается 



исполненной с момента передачи Пользователю уникальной ссылки (ключа 

доступа), независимо от фактического использования Сервиса. 

3.3. Право использования Сервиса предоставляется Пользователю на 

территории всех государств мира с учетом возможных ограничений, 

установленных применимым законодательством, интернет-провайдерами, 

государственными органами и/или третьими лицами. 

3.4. Пользователь вправе использовать Сервис исключительно в пределах его 

функциональных возможностей, указанных на Сайте, посредством 

использования Ключа доступа в сторонних программных приложениях. 

Доступ к Сервису предоставляется на срок, определённый выбранным 

Тарифным планом либо условиями Пробного доступа. 

3.5. Сервис предоставляется Пользователю на условиях «как есть» (as is), с 

теми функциональными возможностями и в том состоянии, в котором он 

доступен на момент предоставления доступа. Администрация не гарантирует 

бесперебойную работу Сервиса, его доступность в любой момент времени, 

соответствие ожиданиям Пользователя, а также не обязана учитывать 

предложения Пользователя по доработке или изменению Сервиса. 

3.6. Для использования Сервиса Пользователь самостоятельно выбирает, 

устанавливает и использует Стороннее программное обеспечение. 

Администрация не является разработчиком, владельцем или 

правообладателем такого программного обеспечения и не несёт 

ответственности за его работоспособность, безопасность, обновления, 

ограничения, совместимость и иные характеристики. 

3.7. Администрация не оказывает Пользователю услуг связи и не является 

оператором связи, провайдером телематических услуг связи или иным лицом, 

осуществляющим деятельность в области оказания услуг связи в смысле 

применимого законодательства. 

 

4. ПОРЯДОК ПОЛУЧЕНИЯ ДОСТУПА И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА 

4.1. Для получения доступа к Сервису Пользователь: 

– переходит на Сайт и/или в Telegram-бот; 

– знакомится с условиями Оферты, Тарифными планами и инструкциями; 

– при необходимости использует Пробный доступ; 

– выбирает Тарифный план; 



– проходит отдельную форму подтверждения согласия с Офертой и, при 

наличии соответствующего функционала, форму согласия на рекуррентные 

платежи; 

– получает от Telegram-бота ссылку на оплату; 

– после успешной оплаты получает Ключ доступа; 

– использует Ключ доступа в выбранном им стороннем приложении. 

4.2. QR-код, размещаемый Администрацией, используется исключительно 

для перехода на Сайт, в Telegram-бот либо для использования Ключа доступа 

в совместимых сторонних приложениях и сам по себе не является 

самостоятельным цифровым продуктом. 

4.3. Все действия, совершённые через Telegram-бот, а также через формы 

подтверждения, связанные с выбором Тарифного плана, согласием с 

Офертой, согласием на рекуррентные платежи, оплатой, продлением доступа 

и использованием Сервиса, считаются совершёнными Пользователем лично, 

если не доказано иное. 

4.4. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за корректность 

использования Ключа доступа, установку сторонних приложений и 

соблюдение инструкций по подключению. 

 

5. ДЕНЕЖНОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

5.1. Пользователь обязуется осуществить предварительную оплату денежного 

вознаграждения в размере, установленном выбранным Тарифным планом, 

посредством функционала Telegram-бота Администрации и/или отдельной 

платежной страницы, на которую Пользователь перенаправляется из 

Telegram-бота. 

5.2. Обязанность Пользователя по оплате считается исполненной с момента 

успешного проведения платежа и отражения информации о нём в системе 

учета Администрации и/или в платежном сервисе. 

5.3. Стоимость, срок действия и условия Тарифных планов устанавливаются 

Администрацией и доводятся до сведения Пользователя через Telegram-бот, 

Сайт, Telegram-канал и/или иные официальные каналы Администрации. 

5.4. Оплата осуществляется Пользователем путем перехода по ссылке, 

предоставленной Telegram-ботом, через сторонние платежные сервисы, 

включая, но не ограничиваясь: СБП, банковские карты, электронные 

платежные системы, криптоплатежные сервисы и иные доступные способы. 



5.5. Указанный способ оплаты подтверждает, что Договор заключается на 

абонентской основе и предусматривает внесение Пользователем 

абонентского платежа за предоставление права доступа к Сервису в течение 

выбранного периода Подписки либо в соответствии с графиком платежей, 

предусмотренным выбранным Тарифным планом. 

5.6. Администрация вправе предоставлять Пользователю скидки, бонусы, 

акционные предложения, пробный доступ и иные льготные условия 

использования Сервиса. Условия таких предложений доводятся до сведения 

Пользователя через Telegram-бот, Сайт, Telegram-канал и/или иные 

официальные каналы Администрации. 

5.7. Пользователь понимает и соглашается, что Администрация не является 

платежным агентом, оператором платежей либо банком, а лишь 

предоставляет техническую возможность перехода к оплате через сторонние 

платежные сервисы. 

5.8. В зависимости от выбранного способа оплаты обработка платежа 

осуществляется банком, платежной системой, агрегатором либо иным 

оператором. Администрация не обрабатывает и не хранит полные платежные 

реквизиты Пользователя. 

5.9. В случае использования банковской карты Пользователь подтверждает, 

что использует карту на законных основаниях и вправе распоряжаться 

соответствующим способом оплаты. 

5.10. Подключение рекуррентных платежей допускается только при условии 

отдельного и явно выраженного согласия Пользователя, оформленного 

посредством проставления соответствующих чекбоксов в отдельной форме 

подтверждения и/или совершения иного предусмотренного технического 

действия, однозначно свидетельствующего о согласии Пользователя на 

автоматические списания. 

5.11. Пользователь, проставляя чекбокс о согласии на рекуррентные платежи, 

подтверждает, что: 

—ознакомлен с условиями автоматических списаний; 

—понимает порядок, периодичность и основания списания денежных 

средств; 

—выражает добровольное, информированное и безусловное согласие на 

подключение рекуррентных платежей; 

—соглашается с тем, что соответствующие списания могут осуществляться 

без повторного ввода реквизитов и без дополнительного подтверждения 



каждого отдельного платежа в пределах условий выбранного Тарифного 

плана и ранее данного согласия. 

5.12. Согласие Пользователя на рекуррентные платежи признаётся аналогом 

собственноручной подписи Пользователя и означает поручение 

Администрации, платежному сервису, банку-эмитенту и иным участвующим 

лицам осуществлять автоматические списания денежных средств с 

Привязанного способа оплаты в порядке и на условиях, предусмотренных 

настоящей Офертой и выбранным Тарифным планом. 

5.13. Если используемый платежный сервис предоставляет и фактически 

реализует механизм автоматических регулярных списаний, такой механизм 

может применяться: 

—для автоматического продления Подписки на аналогичный срок; 

—либо для внесения регулярных платежей по графику, предусмотренному 

выбранным Тарифным планом, в том числе при выборе Пользователем 

длительного тарифа с ежемесячным списанием стоимости доступа по частям. 

В таком случае Пользователь соглашается, что выбранный им Тарифный план 

может предусматривать не единовременную оплату всего срока доступа, а 

серию последовательных автоматических списаний, составляющих 

стоимость соответствующего Тарифного плана. 

5.14. Если выбранный Пользователем Тарифный план предусматривает 

оплату по графику, в том числе ежемесячными платежами в рамках более 

длительного периода доступа, Пользователь соглашается, что: 

—срок доступа определяется соответствующим Тарифным планом; 

—стоимость Тарифного плана может взиматься частями по графику; 

—автоматические списания осуществляются до полного исполнения 

обязательств по оплате соответствующего Тарифного плана либо до 

прекращения Подписки в случаях, прямо предусмотренных настоящей 

Офертой и применимым законодательством. 

 

5.15. В случае использования криптовалюты или иного способа 

оплаты, не предусматривающего автоматические списания, доступ к 

Сервису предоставляется на оплаченный период без последующего 

автоматического продления, если иное прямо не предусмотрено 

соответствующим платежным сервисом и не подтверждено Пользователем 

отдельным согласием. 

5.16. Срок действия Подписки начинается с момента активации 

доступа и действует в течение периода, соответствующего выбранному 



Тарифному плану. По истечении оплаченного периода доступ 

прекращается автоматически, если Пользователь не осуществил 

повторную оплату либо если иное прямо не реализовано платежным 

сервисом при отдельном согласии Пользователя на автопродление. 

5.17. При наличии подключенных рекуррентных платежей Подписка 

может автоматически продлеваться на аналогичный срок либо 

оплачиваться по очередному платежному периоду в соответствии с 

выбранным Тарифным планом. Пользователь соглашается с тем, что 

отсутствие действий по отключению рекуррентных платежей до даты 

очередного списания означает сохранение ранее данного согласия на такие 

списания. 

5.18. Пользователь вправе отказаться от Подписки и/или отключить 

рекуррентные платежи в любое время до даты очередного списания 

посредством: 

—использования функционала Telegram-бота, если такой функционал 

доступен; 

—направления электронного сообщения на адрес: support@phantom.wales; 

—иным способом, прямо предусмотренным Администрацией. 

Отключение рекуррентных платежей прекращает только будущие 

автоматические списания и не влечёт отмену уже совершённых платежей. 

5.19. Денежные средства, списанные в рамках рекуррентных платежей 

до момента надлежащего отключения Пользователем автосписаний, не 

подлежат возврату, за исключением случаев, прямо предусмотренных 

применимым законодательством, настоящей Офертой либо документально 

подтвержденной ошибки платежного сервиса. 

5.20. Пользователь уведомлен и соглашается с тем, что списание денежных 

средств, подтверждение платежа, предоставление информации об оплате и 

продление Подписки могут осуществляться с задержкой, обусловленной 

особенностями работы платежных систем, банков, операторов связи или 

иных третьих лиц, участвующих в обработке платежей. Такие задержки не 

считаются нарушением обязательств Администрации. 

5.21. Обязанность Администрации по предоставлению доступа к Сервису 

считается исполненной с момента предоставления Пользователю доступа к 

Сервису, в том числе передачи Ключа доступа, независимо от того, 

воспользовался ли Пользователь фактически Сервисом. 

5.22. При недостаточности денежных средств на Привязанном способе 

оплаты Администрация, платежный сервис либо иное уполномоченное лицо 

вправе осуществлять повторные попытки списания денежных средств до 

момента успешного проведения платежа, отключения Пользователем 

рекуррентных платежей либо прекращения соответствующего Тарифного 

плана. 
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5.23. Администрация не несёт ответственности за отказ в проведении 

платежа, задержки зачисления, двойные списания, отмену платежей, ошибки 

платежных сервисов и иные нарушения на стороне банков, платежных 

систем, агрегаторов и иных третьих лиц. При этом Администрация оказывает 

Пользователю разумное содействие в урегулировании спорных ситуаций в 

пределах своей компетенции. 

 

6. ПРАВА. ОБЯЗАННОСТИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. В случае нарушения обязательств, возникающих из Договора, виновная 

Сторона несет ответственность в соответствии с условиями Договора и 

применимым законодательством. 

6.2. Пользователь, как потребитель цифрового продукта, обладает правами, 

предоставленными ему настоящей Офертой, а также применимым 

законодательством о защите прав потребителей. 

6.3. Администрация не гарантирует круглосуточную и бесперебойную 

доступность Сервиса и вправе приостанавливать его работу в технических, 

профилактических и иных объективно необходимых целях. 

6.4. Администрация не несет обязательств по обеспечению Пользователя 

программно-техническими средствами для использования Сервиса. Если 

устройство Пользователя, его программное обеспечение, интернет-

подключение либо иная техническая среда не позволяют использовать 

Сервис полностью или частично, Администрация не несет ответственности 

за такое обстоятельство. 

6.5. Несоответствие Сервиса ожиданиям Пользователя или его субъективной 

оценке не может являться основанием для признания предоставленного 

доступа ненадлежащим. 

6.6. Администрация не гарантирует абсолютную анонимность Пользователя в 

сети Интернет и не несёт ответственности за ограничения, блокировки, 

фильтрацию трафика, отказ в соединении, снижение скорости либо иные 

меры, вызванные действиями интернет-провайдеров, государственных 

органов, владельцев ресурсов или иных третьих лиц. 

6.7. Пользователь обязан использовать Сервис исключительно в законных 

целях и самостоятельно несет ответственность за все действия, совершённые 

с использованием Ключа доступа. 

6.8. Пользователю запрещается: 



6.8.1. передавать Ключ доступа и права использования Сервиса третьим 

лицам, включая продажу, аренду, обмен или безвозмездное предоставление; 

6.8.2. использовать Сервис для спама, фишинга, DDoS-атак, взлома, 

распространения вредоносного программного обеспечения, обхода запретов, 

нарушающих применимое законодательство, либо иных противоправных 

целей; 

6.8.3. нарушать права третьих лиц, включая права на объекты 

интеллектуальной собственности; 

6.8.4. совершать действия, направленные на несанкционированный доступ к 

инфраструктуре Администрации, обход ограничений, декомпиляцию, 

модификацию, парсинг, автоматизированное копирование материалов Сайта, 

Telegram-бота или иных ресурсов Администрации; 

6.8.5. предоставлять Администрации заведомо ложные сведения о себе либо 

использовать чужие платежные средства без законных оснований; 

6.8.6. использовать реферальную программу, Пробный доступ, бонусы и 

иные возможности Сервиса с целью злоупотребления, накрутки, получения 

необоснованной выгоды или обхода ограничений Администрации. 

6.9. Пользователь несёт ответственность за сохранность Ключа доступа и 

всех данных, позволяющих использовать Сервис, а также за все действия, 

совершённые с их использованием до момента уведомления Администрации 

о компрометации. 

6.10. Администрация вправе ограничить, приостановить или прекратить 

доступ Пользователя к Сервису без возврата денежных средств в случае 

нарушения Пользователем условий Оферты, применимого законодательства 

либо при поступлении обоснованных жалоб на противоправное 

использование Сервиса. 

6.11. Администрация вправе изменять, приостанавливать или прекращать 

реферальную программу, бонусные механики, промо-акции и иные 

дополнительные возможности Сервиса в любое время. Начисление, учет и 

выплата реферального вознаграждения осуществляются по правилам, 

установленным Администрацией. Администрация вправе отказать в 

начислении или выплате реферального вознаграждения в случае выявления 

злоупотреблений, недостоверных данных, искусственной накрутки или иных 

недобросовестных действий. 

6.12. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 

неисполнение обязательств по Договору, если такое неисполнение стало 

следствием обстоятельств непреодолимой силы, включая, но не 



ограничиваясь: пожарами, стихийными бедствиями, эпидемиями, 

пандемиями, военными действиями, массовыми беспорядками, 

международными санкциями, запретительными действиями государственных 

органов, перебоями в работе сети Интернет, глобальными сбоями в работе 

дата-центров, платежных систем и сервисов связи. 

6.13. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана 

уведомить другую Сторону в разумный срок после возникновения таких 

обстоятельств. 

6.14. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть её по существу и 

предоставить мотивированный ответ в течение 10 (десяти) календарных дней 

с момента её получения. 

 

7. УСЛОВИЯ ВОЗВРАТА 

7.1. Возврат денежных средств осуществляется в случаях, предусмотренных 

применимым законодательством. 

7.2. Пользователь вправе направить заявление на возврат денежных средств в 

службу поддержки через Telegram-бот и/или на электронную почту 

Администрации: support@phantom.wales. 

7.3. Заявление о возврате должно содержать сведения, достаточные для 

идентификации Пользователя, оплаченного Тарифного плана, даты платежа, 

платежного способа и существа требования. 

7.4. Денежные средства не подлежат возврату, если Пользователю был 

предоставлен Ключ доступа и доступ к Сервису был предоставлен, за 

исключением случаев, прямо предусмотренных применимым 

законодательством. 

7.5. Администрация рассматривает заявление Пользователя о возврате 

денежных средств в течение 7 (семи) календарных дней с момента его 

получения. 

7.6. В случае принятия решения о возврате перечисление денежных средств 

осуществляется в течение 10 (десяти) календарных дней, не включая срок 

обработки возврата банком, платежной системой, агрегатором либо иным 

платежным сервисом. 

 

8. ОБМЕН ДОКУМЕНТАМИ И ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫМИ 

СООБЩЕНИЯМИ 
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8.1. Обмен документами и юридически значимыми сообщениями, 

связанными с заключением, исполнением, изменением или прекращением 

Договора, может осуществляться посредством Telegram-бота, электронной 

почты, Telegram-канала — в части общих информационных уведомлений, а 

также через иные каналы связи, прямо используемые Администрацией. 

8.2. Электронные сообщения, направленные Сторонами через указанные 

каналы связи, признаются электронными документами и имеют 

юридическую силу при условии возможности достоверно установить, от 

какой Стороны исходило сообщение. 

8.3. Днем получения сообщения считается день его направления в 

электронной форме, если не доказано иное. 

8.4. Пользователь обязан самостоятельно отслеживать сообщения, 

уведомления, инструкции, обновления условий Сервиса, уведомления о 

будущих списаниях и иную значимую информацию, направляемую через 

Telegram-бот, Telegram-канал, Сайт, отдельные формы подтверждения и/или 

электронную почту. 

9. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

9.1. Администрация является законным обладателем прав на Сайт, Telegram-

бот, Telegram-канал, графические материалы, тексты, базы данных, 

интерфейсы и иные объекты, размещенные Администрацией и используемые 

при функционировании Сервиса, если иное не следует из закона или не 

принадлежит третьим лицам. 

9.2. Пользователю не передаются исключительные права на какие- либо 

объекты интеллектуальной собственности Администрации. Пользователь 

получает только ограниченное право использования Сервиса в объёме, 

необходимом для личного использования доступа к VPN- инфраструктуре. 

9.3. Пользователю запрещается без письменного разрешения Администрации 

копировать, распространять, модифицировать, перерабатывать, переводить, 

публиковать и иным образом использовать материалы Администрации за 

пределами личного ознакомительного использования. 

 

10. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

10.1. При обработке персональных данных Администрация руководствуется 

применимым законодательством о персональных данных. Порядок обработки 

персональных данных определяется Политикой конфиденциальности, 

размещённой на Сайте. 



10.2. К персональным данным, которые могут обрабатываться 

Администрацией при исполнении настоящего Договора, относятся, в 

частности: Telegram ID, username, адрес электронной почты, технические 

данные взаимодействия с Telegram-ботом, данные о платежах, данные о 

выражении согласия с Офертой и рекуррентными платежами, а также иные 

сведения, предоставленные Пользователем.  

10.3. Пользователь, предоставляющий Администрации персональные данные 

и использующий Сервис, обязан предварительно ознакомиться с Политикой 

конфиденциальности и, совершая Акцепт настоящей Оферты, подтверждает 

согласие на обработку персональных данных в объёме, необходимом для 

исполнения настоящего Договора. 

 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

11.1. Настоящая Оферта содержит все существенные условия Договора и 

заменяет собой все предыдущие договоренности Сторон по предмету 

Договора, существовавшие до момента Акцепта.  

11.2. Если какое-либо положение Оферты будет признано недействительным, 

остальные положения сохраняют юридическую силу.  

11.3. Администрация вправе вносить изменения в Оферту. Новая редакция 

Оферты вступает в силу с момента её публикации на Сайте, если иной срок 

не указан дополнительно, и применяется к отношениям, возникшим после 

вступления такой редакции в силу, если иное не предусмотрено применимым 

законодательством.  

11.4. Пользователь обязан самостоятельно знакомиться с актуальной 

редакцией Оферты до момента оплаты. 

11.5. Во всем, что не урегулировано настоящей Офертой, Стороны 

руководствуются применимым законодательством и обычаями делового 

оборота.  

11.6. Оферта составлена на русском языке. Актуальная редакция Оферты 

размещается на Сайте и имеет юридическую силу оригинала для целей 

взаимодействия с Пользователем.  

 

12. РЕКВИЗИТЫ АДМИНИСТРАЦИИ  

ОсОО «Глобал Бридж» 



 

Адрес компании: 

Кыргызская Республика, г. Бишкек, Октябрьский район,  

улица Юнусалиева 185/1  

Номер ОГРН: 309678-3301-ООО  

ИНН: 9909704508 

 

Электронная почта: support@phantom.wales 

Сайт: https://phantom.wales 

Telegram-бот: @vpn1_phantom_bot 

Telegram-канал: @pwalesvpn 

 

tel:309678-3301
tel:9909704508
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